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Silea promossa con lode
dal 98% dei lecchesi

DOMENICO SALVADORE*

entile Direttore,
ho letto con at-
tenzione l’artico-
lo apparso que-
st'oggi sull’edizio-
nede “LaProvinciadiLec-
co”inrelazione airisultati
dell’indagine di customer
satisfaction commissiona-
ta alla societa Quaeris e
svolta su un campione di

E,ameno dinovita ame
sconosciute introdotte da
un presunto legislatore, il
6 eil7nonrichiedono esami
di riparazione.

Semmai dall’indagine
emerge come Silea si distin-
guaperl’eccellenza (83%):
piu che una semplice pro-
mozione, in questo caso, oc-
correrebbe parlare di “lo-
de”.Delrestoil dott. Gior-
gioDe Carlo - che diindagi-

cittadini estremamente ni su societa pubbliche in
rappresentativo ambito ambien-
della totalita dei taleseneintende
territori in cui - lo ha piu volte
operiamo. sottolineato pro-
Non Le na- prio ieri.

scondolasorpre- Ciovoglio pre-
sa nel leggere il cisare perché un
titolo, per altro risultato cosi
virgolettato, che straordinario &
oggettivamente meritodi tutti co-
nonesprime una loro chelavorano
sintesi adeguata DomenicoSalvadore jj Sjlea e per Si-
nédel contenuto PresidenteSilea lea.

dell’articolo, né
deidatiespressiieriincon-
ferenza stampa.

Dire che “1’83% dei citta-
dini promuove la raccolta
dei rifiuti gestita da Silea”
non ¢infatti assolutamente
corretto. Come evidenziato
dall’estensore dell’indagi-
ne, Silea & stata “promossa”
dal98% dei cittadiniinter-
vistati: infatti 1’'83% ha
espresso voti superiori al-
1’8, mentre il15% ha espres-
sovoticompresitrail 6 (so-
loil 3,5% degliintervistati)
eil 7 (I'11,5%).

Seguendoil Suoragiona-
mento,invece, sarebbe co-
medire che,inambito sco-
lastico, il 6 e il 7 non siano
sufficienza.

E non mi sem-
bra corretto non rendere
loro il giusto merito.

Un’ultimanotariguarda
la foto che completa l’arti-
colo:ritraeunavisitaal ter-
movalorizzatore. Mi per-
metto di farLe notare che,
a differenza degli intervi-
stati che collegano Silea alla
raccolta dei rifiuti, il Suo
giornale siapartediquella
“minoranza” (solo il 16%)
che ritiene che lattivita
principale di Silea coincida
con il termovalorizzato-
re.Certo chevorraospitare
queste mie riflessioni sul
Suo giornale, Le porgo cor-
diali saluti.

*presidente Sileaspa



